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Informacion de proteccion de datos de Agrozumos S.A. para los denunciantes sobre
eluso del portal de denuncias en linea del Grupo de Bebidas riha WeserGold

¢Con qué finalidad y con qué base juridica se recogen los datos?

El procesamiento de sus datos personales en relacién con su denuncia al canal de denuncias interno del
grupo de bebidas riha WeserGold se lleva a cabo para poder examinar los hechos informados por usted
y, Si es necesario, contactarlo. También puede existir una obligacién legal de tratar sus datos. Ademas,
puede haber un interés legitimo primordial por parte de nuestra empresa o de terceros en el
procesamiento de sus datos, p.ej. para hacer cumplir o defenderse contra reclamaciones legales. Si ha
dado su consentimiento para el procesamiento de sus datos personales, la base legal para el
procesamiento de datos es el Reglamento General de Proteccion de Datos Personales (RGPDP),
Reglamento (UE) 2016/679, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y garantia
de los derechos digitales y resto de normativa relacionada en vigor (LOPD).

Adicionalmente, la ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, impone a la empresa la obligacion de
establecer un procedimiento de reclamacién o de denuncia que preserve la confidencialidad de la
identidad del informante y cuyo objetivo es permitir a las personas sefnalar los riesgos para los derechos
humanos y el medio ambiente, asi como violaciones de obligaciones relacionadas con los derechos
humanos u obligaciones medioambientales causadas por la actividad econémica de la empresa en su
propia area de negocio o de un proveedor directo.

¢ Qué categorias de datos tratamos?

Su nombre; sus datos de contacto; informacién sobre su relaciéon con nuestra empresa; el contenido de
Su mensaje.

¢Con quién compartimos sus datos personales?

La informacidn recibida a través de nuestro portal de denuncias en linea la reciben primero los abogados
del bufete VON RUEDEN, el operador del canal de denuncias online “WhistlePort” que utilizamos, la
examinan de forma confidencial y luego la envian a nuestra oficina de denuncias internas con sus
recomendaciones de accion.

En el marco de otras investigaciones puede ser posible que la informacidon contenida en el canal de
denuncia se transmita a otros empleados de la empresa, a otros empleados de VON RUEDEN -
Partnerschaft von Rechtsanwalten o a empresas de consultoria y/o despachos de abogados para mayor
aclaracion de los hechos y/o valoracién juridica. También en este caso se respetaran las condiciones
marco legales pertinentes.

Los datos sdlo se transmitiran a otros departamentos de nuestra empresa y a terceros si usted nos ha
dado su consentimiento por escrito para ello.

Los datos también podran transmitirse a otras empresas del grupo de bebidas riha WeserGold, en la
medida en que estén afectadas por el objeto de su denuncia. Con excepcién de nuestra filial en Costa
Rica, todas las empresas delgrupo tienen su sede en la UEy, por lo tanto, estan sujetas a las disposiciones
de proteccion de datos del RGPDP. Para garantizar la seguridad de los datos transmitidos a nuestras
filiales en Costa Rica, hemos celebrado un acuerdo con ellas sobre la base de las clausulas estandar de
proteccidon de datos de la Comisién de la UE para la exportacién de datos

personales a terceros paises. En la medida en que exista una obligacién legal de

hacerlo, los datos también podran transmitirse a las autoridades competentes en el .

marco de procedimientos penales, judiciales o administrativos, incluidos

procedimientos administrativos de multa. En la medida en que nos haya dado su
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consentimiento para el procesamiento de sus datos personales, estamos obligados en principio de
conformidad con la LOPD Yy la ley 2/2023 de 20 de febrero.

Segun la referida normativa, la empresa podra informar a los acusados sobre el origen de los datos
personales de los acusados que usted nos ha revelado en relacién con las violaciones de las normas
denunciadas por usted. Sin embargo, nos negaremos a revelar su identidad, si esto revela informacion
que a) debe mantenerse en secreto de conformidad con una disposicién legal o b) debe mantenerse
secreto por su naturaleza, en particular debido a intereses legitimos primordiales de un tercero.
La letra a) se aplica a las denuncias que se rigen por la Ley 2/2023 de 20 de febrero.

La letra b) se refiere alinterés legitimo del denunciante en mantener en secreto su identidad. Sin embargo,
no se puede descartar con certeza que los acusados nos obliguen a revelar la identidad del denunciante
por medios legales. Este puede ser el caso, en particular, si se comunica informacién incorrecta sobre
infracciones de forma intencionada o por negligencia grave. En tales casos, la identidad del denunciante
no esta protegida por la ley.

Uso del portal de denuncias

Para garantizar la seguridad de los datos, tenemos un contrato de procesamiento de datos con el operador
del portal de denuncias online WhistlePort que utilizamos para nuestro sistema de denuncias, el bufete
de abogados von Rueden, que procesa sus datos en relacion con la presentacién de su denuncia en
nuestro nombre.

La conexion entre su terminaly el portal WhistlePort esta asegurada mediante una conexion cifrada (SSL
o https). Ni la direccion IP de su ordenador ni la direcciéon IP de su conexiéon se almacenan durante el
tiempo de la conexién con WhistlePort. Ademas, ni nosotros ni el operador del portal de denuncias
sabemos qué navegador utiliza usted ni qué sistema operativo utiliza su ordenador durante el acceso. Sin
embargo, para mantener la conexidn entre el servidor de WhistlePort y su dispositivo final, es necesario
gue se cree una cookie que solo contenga la ID de sesidn. Una vez que la sesién haya expirado, la cookie
deja de servalida, pero permanece en su dispositivo final. Por lo tanto, le recomendamos que elimine las
cookies de su dispositivo final a través de la configuracion correspondiente del navegador después del
mensaje.

Notas sobre la subida de archivos adjuntos

Alhacer unadenuncia, pero también en lacomunicacién posterior con nuestra oficina de denuncias, tiene
la posibilidad de enviar archivos como archivos adjuntos. Si envia su denuncia de forma anénima, tenga
en cuenta lo siguiente: Muchos formatos de archivo, como archivos de Word, Excel y PDF, pueden
contener referencias a personas que participaron en el procesamiento del archivo en los metadatos.
Puede comprobar esto en Archivo > Propiedades en el archivo respectivo. Elimine dichos datos de los
archivos antes de cargarlos. Si no puede eliminar dichos datos de los archivos, le recomendamos que
tome capturas de pantalla de los archivos relevantes y los envie a la oficina de denuncias.
Alternativamente, puede imprimir los archivos y enviarlos de forma andnima por correo a la oficina de
denuncias.

¢Cuanto tiempo se almacenaran sus datos?

Si sus datos personales se procesan sobre la base de su consentimiento, los datos se eliminaran tan
pronto como retire su consentimiento, a menos que estemos obligados por ley a seguir almacenando los
datos o necesitemos los datos para hacer cumplir o defendernos contra reclamaciones legales.

Aparte de eso sus datos personales siempre se eliminaran una vez transcurridos los
plazos de conservacion legales. Segun la la ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de
la proteccidn de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha .
contra la corrupcion, la documentacion de un procedimiento debe eliminarse tres
anos después de su conclusién. En casos individuales, pueden ser necesarios plazos
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de eliminacién mas prolongados, p.ej. para hacer cumplir o defender reclamaciones legales.
¢Qué derechos tiene usted?

Tiene derecho a solicitar informacién sobre los datos personales almacenados que le conciernen, la
correccion y, si se cumplen las condiciones especificadas en el Reglamento General de Proteccién de
Datos (RGPDP), la eliminacién, la restriccion del procesamiento y la transferencia de estos datos.
Tiene derecho a revocar el consentimiento que ha prestado para el tratamiento de sus datos personales
en cualquier momento. La licitud del tratamiento realizado sobre la base del consentimiento no se vera
afectada hasta la revocacion. La frase anterior se aplica también a la revelacion de su identidad a la
persona ala que ha acusado, a quien, en principio, debe ser informada a mas tardar en el plazo de un mes
a partir de la recepcién de su notificacion. Tiene derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad
de control sobre el tratamiento de sus datos personales.

Si procesamos sus datos para proteger intereses legitimos, puede oponerse a este procesamiento por
motivos relacionados con su situacion particular. En ese caso, ya no procesaremos sus datos personales
amenos que podamos demostrar motivos legitimos convincentes para el procesamiento que prevalezcan
sobre sus intereses, derechos y libertades, o que el procesamiento sirva para hacer valer, ejercer o
defender reclamos legales.

8)

¢Quién es el responsable de recopilar sus datos personales y con quién puede contactar?

El canal de denuncias interno del grupo de bebidas riha WeserGold lo gestionan las siguientes empresas
del grupo en responsabilidad conjunta segun la ley de proteccion de datos:

a) rihaWeserGold Getranke GmbH & Co. KG,
Behrenstr. 44-64, 31737 Rinteln, Alemania, E-mail: info@riha-w

Datos de contacto del delegado de proteccion de datos:

riha WeserGold Getranke GmbH & Co. KG, Data Protection Officer, Behrenstr. 44-64, 31737 Rinteln,
Alemania, E-mail: datenschutz@riha-w

b) Tropicalia Beverages Industries B.V.,
Pesetastraat 24, 2991 XT Barendrecht, Paises Bajos, E-mail: info@tropicalia.nl

c) Tropicalia Continental Industries B.V.,
Pesetastraat 24, 2991 XT Barendrecht, Paises Bajos, E-mail: info@tropicalia.nl

d) Groupe Fructa Partner S.A.,
119 Rue Michel Aulas, 69400 Limas, Francia; E-mail: fruct rtner@fruct rtner

e) Agrozumos, S.A,,
Poligono Industrial n®17, 31870 Lekunberri, Navarra, Espafa, E-mail: info@agrozumos.com,

Datos de contacto del delegado de proteccion de datos:

Agrozumos, S.A., Delegado de proteccidon de datos, Poligono Industrial n®17, 31870 Lekunberri,

Navarra, Espafa, E-mail: info@agrozumos.com.

Las empresas del grupo antes mencionadas han acordado entre si que los interesados afectados por el
tratamiento de datos realizado bajo responsabilidad conjunta puedan hacer valer sus derechos
enumerados anteriormente ante riha WeserGold Getranke GmbH & Co. KG como empresa matriz del
grupo utilizando los datos de contacto indicados anteriormente. Las empresas se
informaran mutuamente de los derechos que usted pueda tener a reclamar y se

proporcionaran mutuamente la informacién necesaria. .
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