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Informacje dotyczące przetwarzania danych dla osób zgłaszających nieprawidłowości do 
wewnętrznego punktu zgłoszeniowego naruszeń przepisów w grupie riha WeserGold 

1) W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej gromadzone są dane?  

Przetwarzanie Państwa danych osobowych w związku ze zgłoszeniem dokonanym do 
wewnętrznego punktu zgłaszania naruszeń w grupie riha WeserGold Getränkegruppe ma na 
celu weryfikację zgłoszonego przez Państwa stanu faktycznego oraz – w razie potrzeby – 
umożliwienie kontaktu z Państwem. 

Może również istnieć prawny obowiązek przetwarzania Państwa danych. Ponadto nadrzędny, 
uzasadniony interes naszej firmy lub osób trzecich może uzasadniać przetwarzanie Państwa 
danych, na przykład w celu dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczeń prawnych. 

Jeżeli wyrazili Państwo zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych, podstawą prawną 
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Jeżeli istnieje prawny obowiązek przetwarzania 
Państwa danych, podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

Przetwarzanie danych w sytuacji, gdy my lub osoby trzecie posiadamy uzasadniony interes w 
ich przetwarzaniu, odbywa się na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

Jeżeli są Państwo pracownikami naszej firmy, a przetwarzanie Państwa danych opiera się na 
porozumieniu zakładowym zawartym z radą zakładową naszej firmy, podstawą prawną 
przetwarzania może być również § 26 ust. 4 zdanie 1 BDSG w związku z art. 88 ust. 1 RODO. 

2) Jakie kategorie danych są przez nas przetwarzane? 

Twoje imię i nazwisko; dane kontaktowe; informacje o tym, jaki masz związek z naszą firmą; treść Twojego 
zgłoszenia. 

3) Komu przekazywane są Państwa dane osobowe? 

Zgłoszenia napływające za pośrednictwem naszego internetowego portalu zgłoszeniowego są najpierw 
przyjmowane przez prawników kancelarii VON RUEDEN – Partnerschaft von Rechtsanwälten, operatora 
wykorzystywanego przez nas portalu zgłoszeniowego WhistlePort, a następnie sprawdzane z 
zachowaniem poufności i przekazywane wraz z zaleceniami dotyczącymi dalszego postępowania do 
naszego wewnętrznego punktu zgłoszeniowego. 

W ramach dalszych czynności wyjaśniających może się zdarzyć, że informacje dotyczące zgłoszenia 
zostaną przekazane innym pracownikom w firmie, innym pracownikom kancelarii VON RUEDEN – 
Partnerschaft von Rechtsanwälten lub firmom doradczym i/lub kancelariom adwokackim w celu dalszego 
wyjaśnienia stanu faktycznego i/lub oceny prawnej. Również w tym przypadku przestrzegane są 
odpowiednie ramy prawne. 

Przekazanie informacji innym jednostkom w naszej firmie oraz osobom trzecim nastąpi wyłącznie w 
zakresie, w jakim udzielili nam Państwo na to pisemnej zgody. 

Przekazanie danych może również nastąpić do innych spółek należących do grupy 
riha WeserGold Getränkegruppe, o ile dotyczy to przedmiotu zgłoszenia. Z 
wyjątkiem naszych spółek zależnych w Kostaryce i Szwajcarii, wszystkie spółki 
należące do grupy mają siedzibę w UE i podlegają zatem przepisom o ochronie 
danych zawartym w RODO. W odniesieniu do Szwajcarii istnieje decyzja Komisji 
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Europejskiej w sprawie adekwatności, która potwierdza, że kraj ten zapewnia poziom ochrony danych 
porównywalny z RODO. Aby zagwarantować bezpieczeństwo danych, które mogą zostać przekazane 
naszym spółkom zależnym w Kostaryce, zawarliśmy z nimi umowę opartą na standardowych klauzulach 
ochronnych Komisji Europejskiej dotyczących eksportu danych osobowych do państw trzecich. 

O ile istnieje ku temu obowiązek prawny, w ramach postępowań karnych, sądowych lub 
administracyjnych, w tym postępowań w sprawie nałożenia grzywny przez organy administracyjne, może 
również nastąpić przekazanie danych odpowiednim organom. 

O ile wyrazili Państwo zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych, zgodnie z art. 14 ust. 2 lit. f 
RODO oraz art. 15 ust. 1 lit. g RODO jesteśmy zasadniczo zobowiązani do poinformowania osób 
oskarżonych przez Państwa o pochodzeniu danych osobowych oskarżonych, które przekazali nam 
Państwo w związku ze zgłoszonymi przez Państwa naruszeniami przepisów. Odmówimy jednak 
ujawnienia Państwa tożsamości, powołując się na § 29 ust. 1 niemieckiej ustawy o ochronie danych 
osobowych (BDSG). § 29 ust. 1 BDSG przewiduje wyjątki od obowiązku informacyjnego zgodnie z art. 14 
RODO lub prawa do informacji zgodnie z art. 15 RODO, jeżeli w wyniku tego ujawnione zostałyby 
informacje, które a) zgodnie z przepisem prawnym lub b) ze względu na swój charakter muszą być 
utrzymywane w tajemnicy, w szczególności ze względu na nadrzędne uzasadnione interesy osoby 
trzeciej. Litera a) dotyczy zgłoszeń objętych niemiecką ustawą o ochronie sygnalistów (HinSchG) lub 
niemiecką ustawą o obowiązku należytej staranności w łańcuchu dostaw (LkSG). Litera b) dotyczy 
uzasadnionego interesu sygnalisty w zachowaniu poufności jego tożsamości. Nie można jednak z całą 
pewnością wykluczyć, że oskarżeni zmuszą nas na drodze prawnej do ujawnienia tożsamości sygnalisty. 
Może to mieć miejsce w szczególności w przypadku zgłoszenia nieprawdziwych informacji o 
naruszeniach, dokonanych umyślnie lub w wyniku rażącego niedbalstwa. W takich przypadkach 
tożsamość sygnalisty nie jest chroniona prawnie. 

4) Korzystanie z portalu dla sygnalistów 

Z operatorem portalu internetowego WhistlePort, z którego korzystamy w ramach naszego systemu 
zgłaszania nieprawidłowości, czyli kancelarią adwokacką von Rüden, która przetwarza Państwa dane w 
związku ze złożeniem zgłoszenia w naszym imieniu, zawarliśmy umowę o przetwarzaniu danych w celu 
zapewnienia bezpieczeństwa danych. 

Połączenie między Państwa urządzeniem końcowym a portalem WhistlePort jest zabezpieczone za 
pomocą szyfrowanego połączenia (SSL lub https). Ani adres IP Państwa komputera, ani adres IP Państwa 
łącza nie są zapisywane w trakcie połączenia z WhistlePort. Ponadto ani my, ani operator portalu 
zgłoszeniowego nie wiemy, jakiej przeglądarki Państwo używają ani jakiego systemu operacyjnego używa 
Państwa komputer podczas dostępu. Aby utrzymać połączenie między serwerem WhistlePort a Państwa 
urządzeniem końcowym, konieczne jest jednak utworzenie pliku cookie, który zawiera wyłącznie tzw. 
identyfikator sesji. Po zakończeniu sesji plik cookie traci ważność, ale pozostaje na Państwa urządzeniu 
końcowym. Dlatego zalecamy, aby po zgłoszeniu usunąć pliki cookie z Państwa urządzenia końcowego 
za pomocą odpowiednich ustawień przeglądarki. 

5) Wskazówki dotyczące przesyłania załączników 

Podczas zgłaszania informacji, a także podczas późniejszej komunikacji z naszym punktem 
zgłoszeniowym, mają Państwo możliwość wysyłania plików jako załączników. Jeśli zgłaszają Państwo 
informację anonimowo, prosimy o zwrócenie uwagi na następującą wskazówkę: Wiele formatów plików, 
takich jak pliki Word, Excel i PDF, może zawierać w metadanych informacje o osobach, które zajmowały 
się edycją pliku. Można to sprawdzić w menu Plik → Właściwości danego pliku. Przed 
przesłaniem plików należy usunąć z nich tego typu dane. Jeśli nie są Państwo w stanie 
usunąć takich danych z plików, zalecamy wykonanie zrzutów ekranu (screenshotów) 
z odpowiednich plików i przesłanie ich do punktu zgłoszeniowego. Alternatywnie 
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mogą Państwo również wydrukować pliki i przesłać je anonimowo pocztą do punktu zgłoszeniowego. 

6) Jak długo przechowywane są Państwa dane? 

Jeśli przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywa się na podstawie udzielonej przez Państwa 
zgody, dane zostaną usunięte, gdy tylko cofną Państwo swoją zgodę, chyba że jesteśmy zobowiązani do 
dalszego przechowywania danych na podstawie przepisów prawnych lub potrzebujemy tych danych do 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych.  

Poza tym Państwa dane osobowe są zasadniczo usuwane po upływie ustawowych terminów 
przechowywania. Zgodnie z ustawą o ochronie osób zgłaszających nieprawidłowości (HinSchG) 
dokumentacja postępowania musi zostać zasadniczo usunięta trzy lata po jego zakończeniu. W 
indywidualnych przypadkach może być konieczne dłuższe przechowywanie, np. w celu dochodzenia lub 
obrony roszczeń prawnych. Ponadto w odniesieniu do zgłoszeń objętych ustawą o obowiązku należytej 
staranności w łańcuchu dostaw (LkSG) obowiązuje 7-letni obowiązek dokumentacji.  

7) Jakie prawa Państwu przysługują? 

Mają Państwo prawo do uzyskania informacji o przechowywanych danych osobowych, które Państwa 
dotyczą, do ich sprostowania oraz, w przypadku spełnienia warunków określonych w ogólnym 
rozporządzeniu o ochronie danych (RODO), do żądania ich usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz 
przeniesienia tych danych. 

Mają Państwo prawo w każdej chwili wycofać udzieloną przez siebie zgodę na przetwarzanie Państwa 
danych osobowych. Nie ma to wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, które miało miejsce na 
podstawie zgody do momentu jej cofnięcia. Powyższe zdanie dotyczy również ujawnienia Państwa 
tożsamości osobie, którą Państwo oskarżają, o czym co do zasady należy poinformować najpóźniej w 
ciągu miesiąca od otrzymania Państwa zgłoszenia. 

Mają Państwo prawo złożyć skargę do organu nadzorczego w sprawie przetwarzania Państwa danych 
osobowych. 

Jeśli przetwarzamy Państwa dane w celu ochrony uzasadnionych interesów, mogą Państwo sprzeciwić 
się temu przetwarzaniu z powodów wynikających z Państwa szczególnej sytuacji. Wówczas nie będziemy 
już przetwarzać Państwa danych osobowych, chyba że będziemy w stanie wykazać istnienie ważnych i 
uzasadnionych powodów przetwarzania, które przeważają nad Państwa interesami, prawami i 
wolnościami, lub przetwarzanie służy dochodzeniu, wykonywaniu lub obronie roszczeń prawnych. 

8) Kto jest odpowiedzialny za gromadzenie Państwa danych osobowych i do kogo mogą się Państwo 
zwrócić? 

Wewnętrzny system zgłoszeniowy grupy riha WeserGold Getränke jest obsługiwany przez wymienione 
poniżej spółki koncernu, które wspólnie ponoszą odpowiedzialność za ochronę danych: 

a) riha WeserGold Getränke GmbH & Co. KG, 
Behrenstr. 44-64, 31737 Rinteln, Niemcy, e-mail: info@riha-wesergold.de; 

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: riha WeserGold Getränke GmbH & Co. KG, inspektor 
ochrony danych, Behrenstr. 44-64, 31737 Rinteln, Niemcy, e-mail: datenschutz@riha-wesergold.de 

b) Tropicalia Beverages Industries B.V.,  
Pesetastraat 24, 2991 XT Barendrecht, Holandia, e-mail: info@tropicalia.nl 

c) Tropicalia Continental Industries B.V.,  
Pesetastraat 24, 2991 XT Barendrecht, Holandia, e-mail: info@tropicalia.nl 
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d) Groupe Fructa Partner S.A., 
119 Rue Michel Aulas, 69400 Limas, Francja; e-mail : fructapartner@fructapartner.com  

e) Fructa Napoje Sp. z o.o.,  
ul. Wronia 45/46, 00-870 Warszawa, Polska, e-mail:  

f) Agrozumos, S.A.,  
Polígono Industrial nº17, 31870 Lekunberri, Navarra, Hiszpania, e-mail: info@agrozumos.com; 

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych:  

Agrozumos, S.A., Delegado de protección de datos, Polígono Industrial nº17, 31870 Lekunberri, 
Navarra, Hiszpania, e-mail: info@agrozumos.com.  

Wymienione spółki grupy uzgodniły między sobą, że osoby, których dane są przetwarzane w ramach 
wspólnej odpowiedzialności, mogą dochodzić swoich praw wymienionych powyżej w riha WeserGold 
Getränke GmbH & Co. KG jako spółce dominującej grupy, korzystając z podanych wcześniej danych 
kontaktowych. Spółki informują się nawzajem o ewentualnym skorzystaniu przez Państwa z 
przysługujących Państwu praw i udostępniają sobie nawzajem niezbędne informacje. 
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